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Manuel d'utilisation

DNAKE DK360



REMARQUE

Suivez les instructions d'utilisation pour l'installation et le réglage. En cas de doute, contactez
le support technique et le service clientéle.

Notre entreprise s'engage a réformer et a innover ses produits. Aucune notification supplémentaire
ne sera faite en cas de modifications. L'image présentée ici est uniquement a titre de référence. En
cas de différences, veuillez vous référer au produit réel.

Le produit et les piles doivent étre traités séparément des déchets ménagers. Lorsque le produit
arrive en fin de vie et doit étre jeté, contactez les services administratifs locaux et apportez-le aux
points de collecte prévus a cet effet afin d'éviter tout dommage a I'environnement et a la santé
humaine résultant de son élimination. Nous encourageons le recyclage et la réutilisation des
matériaux.
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CARACTERISTIQUES DU PRODUIT

1. Plug & Play

2. Transmission longue distance (500 m en pleine mer)
3. Ecran tactile capacitif IPS 7 pouces

4. Vidéo haute qualité 1080P

5. Prise en charge de I'application mobile (en option)

6. Recharge écologique a I'énergie solaire (en option)

PARAMETRES TECHNIQUES

Caméra de porte DC300

Alimentation : CC 9-24 V

Batterie : batterie lithium rechargeable DC 3,7 /4200 mAh.
Température de charge : 0 °C - 40 °C

Résolution vidéo : 1920 x t080 Température de

fonctionnement : -10 °C a +55 °C
Température de stockage : -40 °C a +70 °C

Humidité relative lorsque I'appareil est en service : 10 % a 90 %
(sans condensation)



Station intérieure DM60

Alimentation : CC 12V

Batterie : batterie lithium rechargeable (3,7 V CC/2500 mAh)
Température de charge : 0 °C a 40 °C

Ecran : LCD IPS 7 pouces

Ecran : écran tactile capacitif

Résolution : 1024 x 600

Température de fonctionnement : -10 °C a +55 °C
Température de stockage : -40 °C a +70 °C

Humidité relative pendant le fonctionnement: 10 % a 90 %
(sans condensation)



CONTENU DE L'EMBALLAGE

MODEL: DK360
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l APERCU
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Remarque :

Voyant LED : le voyant s'allume lorsque l'appareil se trouve dans l'obscurité.



COMMANDES DE BASE

1.1. Langue 1/3

La langue est le premier parameétre. Nous proposons 16 langues (chinois simplifié, chinois
traditionnel, anglais, espagnol, allemand, polonais, russe, turc, hébreu, arabe, portugais,
francais, italien, slovaque, vietnamien et néerlandais) parmi lesquelles le client peut choisir.

Please Select Language

English

1.2. Connecter la caméra de porte 2/3

Assurez-vous que la caméra de porte et le moniteur intérieur sont tous deux allumés,
puis maintenez enfoncé le bouton de couplage situé a I'arriere de la caméra de porte
pendant au moins 5 secondes pour coupler les appareils. Une fois les appareils couplés,
vous pouvez régler des options telles que la sonnerie, la durée de la sonnerie, le volume
de l'interphone et le temps de déverrouillage.

Doorbell Settings

Pair With Doorbell

Doorbell Name Doorbell

Ring Time
Int;

Unlock Time




1.3. Coupler des caméras de porte supplémentaires 3/3

Pour connecter une deuxiéeme caméra de porte, sélectionnez « oui » si vous en avez une et
suivez les mémes étapes que précédemment. Si aucune deuxiéme caméra de porte n'est
disponible, sélectionnez « non » pour continuer.

Add Second Doorbell?

2.1 Appeler l'interphone avec la caméra de porte

(1) Essayez d'appeler l'interphone. Appuyez sur le bouton pour appeler.

(2) Vous pouvez répondre, refuser, ouvrir la porte ou parler au visiteur.

Wireless Doorbell

@ Unlock Success

# Unlock Failed




Cliquez sur les journaux d'appels pour consulter le journal de la conversation.
Pendant une conversation, vous pouvez enregistrer manuellement des vidéos et des
instantanés sur la carte SD. Les enregistrements sauvegardés peuvent étre consultés dans les

journaux d'appels.

06-10 Mon. T @ E @

@ DND

Call Logs Doors

@ Settings




Cliquez sur l'icdne de la porte pour gérer la caméra de porte.

06-10 Mon.

Call Logs

(©) Settings

Cliquez sur I'icone DND pour utiliser la fonction « Ne pas déranger ». Il
n'est pas possible d'appeler.

6-10 Mon.

(&

Call Logs




PARAMETRES DE L'APPAREIL

1.1 Affichage

Settings

Brightness

Sleep Time

Data&Time's Appearance

Wallpaper picturel >

Screensaver >

(1) Luminosité : régler la luminosité de I'écran
(2) Temps de veille : temps de veille de I'écran (15's, 30 s, 1 min, 2 min, 5 min, 20 min, 30 min)

(3) Affichage de la date et de I'neure : permet de régler la couleur de la date et de
I'heure sur I'écran d'accueil, avec le noir et le blanc comme options sélectionnables.

(4) Fond d'écran : le systéme propose 4 fonds d'écran intégrés et permet aux utilisateurs de
télécharger leur propre fond d'écran via une carte SD.

(5) Ecran de veille : le systéme propose 4 types d'écrans de veille intégrés et permet
aux utilisateurs de télécharger des écrans de veille personnalisés via une carte SD.



1.2 Interphone

Settings

System Val.
Intercom Vol.

Ringtone RingTone 1 >

Key Tone e

(1) Volume du systéme : le volume du systéme peut étre réglé de 1 a 6. Le volume 6
correspond au volume maximal (tonalité des touches).

(2) Volume de l'interphone : le volume de l'interphone peut étre réglé de 1 a 6. Le
volume 6 correspond au volume maximal (volume de la sonnerie).

(3) Sonnerie : le son de la sonnerie (sonnerie 01-03).

(4) Son des touches : son des touches (activé ou désactive)



1.3 Date et heure

(1) Auto : activer la synchronisation de I'neure de I'ordinateur.
(2) Date et heure : la date et I'heure peuvent étre réglées manuellement.
(3) Fuseau horaire : région utilisant une heure standard uniforme.

(4) Format de la date : 3 formats de date pris en charge : (AAAA-MM-JJ, JJ-MM-AAAA,
MM-JJ-AAAA.

(5) Format de I'neure : choisissez le format 12 h ou 24 h a afficher sur I'appareil.

(6) NTP : Network Time Protocol est un protocole utilisé pour synchroniser I'heure NTP.

1.4 Langue

Settings

English

L Loe
yarn

Deutsch

Espafiol

(1) Langue : 16 langues sont prises en charge : chinois simplifié,
chinois traditionnel, anglais, espagnol, allemand, polonais, russe, turc, hébreu, arabe, portugais,
frangais, italien, slovaque, vietnamien et néerlandais



1.5 Médias Settings

Display Intercom Date&Time Language

Lorsqu'un appel provenant de la station de porte est regu, la station intérieure peut effectuer
I'une des trois actions suivantes : Aucune, instantané ou vidéo.

(1) Si I'option instantané est sélectionnée, vous pouvez déterminer le nombre d'instantanés a
prendre (1 ou 2).

Settings

Date&Time Language

Quantity

®

WiFi

(2) Si l'option vidéo est sélectionnée, vous pouvez configurer la durée
d'enregistrement. (5 s, 10 sou 15 s)

ttings

Date&Time Language

Duration

Urd1§ carte SD doit étre insérée pour pouvoir utiliser les fonctions instantané et
vidéo.



Settings

support

ssin

WiFi P

2wire P

(1) WiFi: activez le WiFi pour vous connecter au réseau.
(2) SSID : sélectionnez le réseau auquel vous souhaitez vous connecter.

(3) WiFi IP : I'adresse IP WiFi de I'appareil auquel vous vous connectez.

3.1 Mise a niveau

Vous pouvez mettre a niveau la caméra de porte sur cette page en cliquant sur la
fleche (Mise a niveau). Méthode de mise a niveau : placez le FW dans un dossier
nommé « doorUpgrade » sur la carte SD, puis cliquez ici sur la fleche.

ant Doesr




3.2. Parameétres de la caméra de porte

(1)
)

©)

(4)

Door Station

Device Name

Ring Time 30 Seconds >

Intercom Vol — 5 +

Unlock Time 9 Seconds

Nom de l'appareil : permet de modifier le nom de la porte.

Durée de la sonnerie : Durée de la sonnerie de la porte (15 secondes,
30 secondes, 1 minute, 2 minutes).

Volume de l'interphone : durée de la sonnerie de la sonnette (15 secondes, 30
secondes, 1 minute, 2 minutes).

Temps de déverrouillage : configure la durée pendant laquelle la serrure reste ouverte
apres le déverrouillage (1s,3s,5so0u9s).



4.1 Version

Vous pouvez mettre a jour le poste intérieur sur cette page.

Méthode de mise a niveau : placez le FW dans un dossier nommé « monitor Upgrade » sur la
carte SD, puis cliquez sur « Upgrade here » (Mettre a niveau ici). Vous trouverez ici des
informations sur le poste intérieur, notamment I'adresse IP, I'adresse MAC et la carte SD.

Upgrade

4.2 Code QR

4.2.1 Téléchargez I'application Dnake Smart Life

Les résidents peuvent télécharger I'application Dnake Smart Life en recherchant « Dnake Smart
Life » dans I'App Store, le Google Play Store ou en scannant le code QR suivant.

Settings

[l =] (15" [w]

[=] [=]

Download App Register Device




4.2.2 Inscription, connexion

(1) Ouvrez l'application Smart Life et appuyez sur « Se connecter ». Dans la boite de
dialogue contenant le contrat d'utilisation et la politique de confidentialité, lisez
attentivement la politique de confidentialité et le contrat, puis appuyez sur :

Accepter pour accéder a la page d'enregistrement du compte.

338 oo @) 3:40 G @
<

Register

m Ja—

(2) Entrez I'adresse e-mail du résident et appuyez sur Obtenir le code de vérification. Le
pays ou la région indiqué(e) sur la page d'inscription est le méme que celui/celle du
résident configuré(e) dans le GSM. Le résident peut également modifier manuellement le
pays ou la région pour l'inscription.

(3) Sur la page Saisir le code de vérification, saisissez le code de vérification. Sur la
page Définir le mot de passe, définissez le mot de passe en suivant les instructions, puis
appuyez sur Terminé.

< < <

Register Enter Verification Code Set Password
ting

1 2 3

4 5 6

an e )

7 9

o im
c]



4.2.3 Scannez le code QR

1. La licence de l'application Dnake Smart Life est renseignée dans le poste intérieur
avant la livraison.

(1) Etape 1 : Allez dans Paramétres > Page systéme
(2) Etape 2 : Sélectionnez le code QR

(3) Etape 3 : scannez le code QR. Un code QR ne peut étre associé qu'a un seul téléphone,
mais les résidents peuvent partager leurs autorisations avec leurs proches.

Settings

=] " (] [15" ]

[=] [=]

Downlaad App Regjster Device

2. Félicitations. La caméra de porte est désormais connectée au téléphone portable du résident.



3. Une fois les étapes ci-dessus terminées, |'application Smart Life ouvre automatiquement
I'interface du moniteur. Vous pouvez passer un appel vidéo avec la caméra de porte et la
déverrouiller a distance via votre smartphone. Lorsque la caméra de porte sonne, le poste
intérieur et I'application Smart Life peuvent sonner simultanément, et vous pouvez
répondre a I'appel et déverrouiller la porte a distance via I'application mobile.

L'application Smart Life peut également surveiller et déverrouiller la caméra de porte.

< 101

11 o
D 1 Passer en mode plein écran

@ Faire une capture d'écran
@ Enregistrer une vidéo

™= En savoir plus
P

-I | Messages

. . Fonctions (Galerie, Couleur thématique, Verrouiller,
Mod|f|er)

m Galerie

Ly @ o ) @ Couleur thématique (mode clair et mode sombre)

Theme
Color

ﬁ Verrouillage a distance

Modifier (gestion des

boutons)

Gallery Lock Edit

Features



Add Device Done
4.2.4 Renommer les appareils

1. Aprés avoir scanné l'appareil, le résident voit s'afficher un
rappel (ajout réussi).

Sur cette page, le résident peut modifier le nom et la piéce de ce .° Daor Station
appareil. e successfu

2. Une fois I'appareil ajouté, le résident peut modifier son nom. Les étapes et images suivantes
sont fournies a titre de référence.

(1) Etape 1 : Retournez a la page d'accueil et cliquez sur I'appareil pour modifier son
nom.

(2) Etape 2 : Cliquez sur Modifier dans le coin supérieur droit.
(3) Etape 3 : Sélectionnez licéne.

(4) Etape 4 : Cliquez sur Nom.

(5) Etape 5 : Modifiez le nom de I'appareil.

® [ DNAKE Smpzt.,. € Settings 7 <

Step 1

s Step 4




4.2.5 Partager des appareils

Vous pouvez créer un réseau domestique pour partager vos appareils dans ce groupe.
Les étapes et illustrations suivantes sont fournies a titre de référence.

(1) Etape 1 : Accédez a la page « Moi », puis ouvrez « Gestion de la maison ».
(2) Etape 2 : Sélectionnez « My home » (Ma maison) ou « Create a Home » (Créer une maison).

(3) Etape 3 : Dans la page « Home Settings » (Paramétres de la maison), vous pouvez
renommer, localiser ou partager votre appareil.

(4) Etape 4 : Attendez que les nouveaux utilisateurs acceptent votre invitation.

=z @ < Home Management < Horne Settings

Hame Name

Third-Party Voice Services

Room Management

Home Location

(9] LT3 o
[ o New member i
a g
() Home Management .. x
sawenber gpan 4

Step 1

©  Message Center
[0 FAQA Feedback

[ Featured

& o a Cancel




5.1 Avancé

Setting:

Pair With

Tamper Alarm

Default Set

(1) Coupler avec : permet de coupler la caméra de porte a un deuxiéme appareil.

(2) Alarme anti-sabotage : vous permet d'activer ou de désactiver la fonction d'alarme anti-
sabotage afin d'améliorer la sécurité de I'appareil.

(3) Paramétres par défaut : permet de rétablir les paramétres d'usine de la
caméra de porte.



5.2 Réseau

Settings

Mask

Gateway

DNS

(1) DHCP : activez le protocole DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
pour distribuer dynamiquement les paramétres de configuration réseau.

(2) IP : configurez une adresse IP statique pour distribuer manuellement les paramétres
de configuration réseau.

(3) Masque : Masque de sous-réseau

(4) Passerelle : composant faisant partie de deux réseaux utilisant des
protocoles différents.

(5) DNS : Serveur de noms de domaine de I'appareil.



l SCHEMA

Wi-Fi HaLow




CABLAGE DE L'APPAREIL

Réseau

NO | COM

DM60

1.1 Alimentation

L'alimentation électrique du moniteur interne peut étre raccordée a un

adaptateur 12 V CC ou a une batterie lithium rechargeable. (CC 3,7 /2500 mAh, en option)
1.2 Réseau

Utilisez un adaptateur Ethernet 4 broches vers RJ45 pour connecter le poste intérieur au
réseau pour la communication Ethernet.

1.3 Sonnette

Les ports NO et COM sont utilisés pour connecter la sonnette, ce qui permet la transmission du
signal et la communication avec le poste intérieur.



1 2 3 4 5 6
DC9-24V | GND | SOLAR+| EXIT | COM| NO

DC300
2.1 Puissance
L'interface d'alimentation de la caméra de porte prend en charge une tension d'entrée de
9-24 V CC via les ports 1 et 2.
2.2 Connecté a un panneau solaire
Pour connecter un panneau solaire, vous devez utiliser les ports GND et SOLAR+.
2.3 Port de signal (EXIT)

Le port EXIT est un signal d'entrée congu pour étre connecté a un bouton de sortie externe.
Lorsque le bouton de sortie est enfoncé, le port EXIT regoit le signal, qui active ensuite le relais
pour déverrouiller la porte.

2.4 Ports de commande du relais (COM et NO)

Les ports COM et NO sont essentiels pour contrdler des appareils externes, tels que les
serrures de porte. Par exemple, pour déverrouiller une porte, connectez le mécanisme de
verrouillage entre les ports NO et COM. Lorsque le relais est activé, le verrou est alimenté et
se déverrouille.



A

1. Lorsque vous connectez un appareil a charge inductive tel qu'un relais ou une serrure
électromagnétique, il est recommandé d'utiliser une diode 1A/400V

(fournie dans les accessoires) en antiparalléle avec le dispositif de charge afin d'absorber
les pics de charge inductifs. De cette maniere, l'interphone est mieux protégé.

2. Le courant de charge du relais ne doit pas dépasser 2A. Voir
l'llustration ci-jointe pour plus de détails.

Power L
i|I—2
COM| o i
NC/NO| © Lock Apiode
Intercom
equipment




l INSTALLATION

Montage en saillie

Solar Panel

wall

Rain Hood

Rain Hood




Montage en saillie




Montage en surface

__—Wall

"= Indoor Monitor
S

.
—.

Screws

Tips:

La caméra doit étre placée a une hauteur comprise entre 1 450 et 1
550 mm au-dessus du sol. A cette hauteur, la caméra peut
parfaitement capturer le visage humain.

—

1450~1550mm

400~500mm



DEPANNAGE

Le poste intérieur ne peut pas démarrer ou s'éteindre automatiquement.

= Vérifiez s'il y a une coupure de courant et rallumez I'appareil.

L'écran du moniteur intérieur est trop sombre.

= Vérifiez que les réglages de luminosité et de contraste de I'écran sont corrects.

Pas de son pendant la communication.

= Vérifiez si le poste intérieur est réglé sur le mode silencieux ou si le volume est au niveau
correct.

Le poste intérieur ne peut pas surveiller la caméra de porte.

= Assurez-vous que le poste intérieur et la caméra de porte sont connectés.

Les fichiers multimédias ne peuvent pas étre lus normalement.

= Vérifiez que le systéeme prend en charge le format de fichier.
Pour plus d'informations, consultez les paramétres multimédia.

Aucune réaction lorsque vous cliquez sur I'écran du moniteur intérieur.

= Appuyez sur le bouton « Déverrouiller » ou faites glisser lentement votre doigt
horizontalement ou verticalement sur I'écran LCD pour calibrer I'écran tactile. Il doit étre
calibré.

L'écran tactile réagit lentement ou ne peut pas étre calibré.

= Retirez tout film protecteur, car celui-ci peut empécher l'identification et la saisie pour
I'appareil.

= Assurez-vous que votre doigt est sec et propre lorsque vous cliquez sur I'écran tactile.

= Réinitialisez I'appareil pour faire baisser la température/redémarrer le logiciel.




La température de l'appareil est trop élevée.

= Une utilisation prolongée entraine des températures élevées. Ceci est normal et
n'affecte pas la durée de vie ni les performances de |'appareil.




DEPANNAGE

Afin de vous protéger, ainsi que les autres, contre toute blessure et de protéger votre appareil
contre tout dommage, veuillez lire les informations suivantes avant d'utiliser I'appareil.

= N'installez pas I'appareil dans les endroits suivants :

= N'installez pas I'appareil dans un environnement soumis a des températures et a une
humidité élevées, ni a proximité de champs magnétiques, tels que des générateurs
électriques, des transformateurs ou des aimants.

= Ne placez pas l'appareil a proximité d'appareils de chauffage tels que des radiateurs
électriques ou des récipients contenant des liquides.

= Ne placez pas I'appareil au soleil ou a proximité d'une source de chaleur, car cela
pourrait entrainer une décoloration ou une déformation de I'appareil.

= N'installez pas I'appareil dans une position instable afin d'éviter tout dommage matériel ou
blessure corporelle résultant de la chute de I'appareil.

Protection contre les chocs électriques, les incendies et les explosions :

« N'utilisez pas de fiche, de cordon ou de prise endommagés.

= Ne touchez pas le cordon d'alimentation avec les mains mouillées et ne tirez pas sur le cordon
d'alimentation pour le débrancher de la prise.

= Ne pliez pas et n'endommagez pas le cordon d'alimentation.

= Ne touchez pas I'appareil avec les mains mouillées.

= Ne laissez pas I'alimentation électrique glisser et ne provoquez pas de chocs.
= Nutilisez pas I'alimentation sans |'autorisation du fabricant.

= Ne laissez pas de liquides tels que de I'eau pénétrer dans I'appareil.

Nettoyez la surface de I'appareil

= Nettoyez les surfaces de I'appareil a I'aide d'un chiffon doux imbibé d'eau, puis
essuyez-les avec un chiffon sec.



Autres conseils :

Pour éviter d'endommager la peinture ou le boitier, n'exposez pas l'appareil a
des produits chimiques tels que des diluants, de I'essence, de l'alcool, des
insecticides, des opacifiants et des insecticides.

Ne frappez pas |'appareil avec des objets durs.

N'appuyez pas sur la surface de I'écran. Une force excessive peut entrainer la chute
ou I'endommagement de I'appareil.

Soyez prudent lorsque vous vous levez a proximité de l'appareil.
Ne démontez, ne réparez et ne modifiez pas I'appareil a votre guise.

Les modifications effectuées par vous-méme ne sont pas couvertes par la garantie. Si
une réparation est nécessaire, veuillez contacter le service clientéle.

Si un bruit, une odeur ou une vapeur anormale émane de I'appareil, débranchez
immédiatement la fiche de la prise murale et contactez le service clientéle.

Si I'appareil n'est pas utilisé pendant une longue période, I'adaptateur peut étre
retiré et conservé dans un endroit sec.

En cas de déménagement, vous devez remettre le manuel au nouveau locataire afin
qu'il puisse utiliser correctement I'appareil.



AVERTISSEMENT FCC

Cet appareil est conforme a la partie 15 des réglementations FCC.

Son utilisation est soumise aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) cet appareil doit
accepter toutes les interférences regues, y compris les interférences pouvant entrainer

un fonctionnement indésirable.

REMARQUE 1 : Cet équipement a été testé et est conforme aux limites applicables aux
appareils numériques de classe B, conformément a la partie 15 des réglementations FCC. Ces
limites sont destinées a fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles
dans un environnement résidentiel. Cet équipement génere, utilise et peut émettre de I'énergie
radiofréquence et, s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut causer
des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie
qu'aucune interférence ne se produira dans une installation particuliére. Si cet équipement
provoque des interférences nuisibles a la réception radio ou télévision, ce qui peut étre
déterminé en éteignant et en rallumant I'équipement, I'utilisateur est invité a essayer de corriger
l'interférence en prenant une ou plusieurs des mesures suivantes :

- Changez I'orientation ou placez I'antenne réceptrice a un autre endroit.

- Augmentez la distance entre I'équipement et le récepteur.
-Branchez I'équipement sur une prise qui n'est pas connectée au méme circuit que le récepteur.

Consultez le revendeur ou un technicien radio/télévision expérimenté pour obtenir de l'aide.

REMARQUE 2 : Toute modification ou adaptation apportée a cet appareil qui n'a pas été
expressément approuvée par la partie responsable de la conformité peut invalider le droit de

I'utilisateur a utiliser I'appareil.



Déclaration relative a I'exposition aux rayonnements RF

La station intérieure est conforme aux normes FCC relatives a I'exposition aux rayonnements
définies pour un environnement non contrélé. Cet appareil doit étre installé et utilisé a une
distance minimale de 20 cm entre I'émetteur et votre corps.

Cet appareil est conforme aux normes FCC relatives a I'exposition aux rayonnements établies
pour un environnement non contrélé. Cet émetteur ne doit pas étre installé ou utilisé avec
d'autres antennes ou émetteurs.
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