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REMARQUE

Suivez le mode d'emploi pour installer et tester correctement le produit. En cas de doute, contactez
notre assistance technique et notre service clientèle. Notre entreprise s'engage à réformer et à innover
ses produits. Aucune notification supplémentaire ne sera faite en cas de modifications.
L'image présentée ici est uniquement à titre de référence. En cas de différence, veuillez vous référer
au produit réel. Le produit et les piles doivent être éliminés séparément des déchets ménagers.
Lorsque le produit a atteint la fin de
sa durée de vie et doit être jeté, veuillez contacter les autorités locales et l'apporter aux points de
collecte appropriés afin d'éviter tout dommage à l'environnement et à la santé humaine résultant de
son élimination.
Nous encourageons le recyclage et la réutilisation des ressources matérielles.
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PARAMÈTRES TECHNIQUES

1. Écran tactile capacitif IPS LCD 4,3 pouces

2. 2 relais de sortie pour serrures de porte

3. Double caméra HD 2 MP avec exposition automatique

4. Prise en charge de la technologie WDR pour éclaircir les zones sombres et
assombrir les parties surexposées de l'image

5. Prend en charge jusqu'à 20 000 utilisateurs, 20 000 visages et 60 000 cartes

6. Méthodes de déverrouillage : reconnaissance faciale, carte IC/ID, code PIN,
Bluetooth

7. Alarme anti-sabotage

Alimentation : PoE (802.3af) ou CC 12 V/2 A

Puissance en veille : 8 W

Puissance nominale : 16 W 

Résolution: 480 x 272 

Température de fonctionnement: -40 °C à +55 °C

Température de stockage: -40 °C à +70 °C

Humidité relative lorsque l'appareil est en service : 10 % à 90 % (sans condensation) 

CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT
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Guide de démarrage 
rapide

SupportBouchons à vis
( 4 pièces)

Vis
(FM4x25, 4 pièces)(FM4x20, 2 pièces)

Vis

is

Tournevis Torx            Vis 
(FM2x5, 4 pièces) 

Plaque de 
raccordement

Bouchon
d'étanchéité

S414

CONTENU DE L'EMBALLAGE
MODÈLE : S414 (montage en surface)
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APERÇU
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COMMANDES DE BASE

1. Contacts
Accédez à « CONTACTS » pour ouvrir la liste des contacts. Vous pouvez
appeler tous les résidents figurant dans cette liste.

2. Déverrouiller
Accédez à la page du code PIN, appuyez sur « Code PIN » et sur l'icône de cadenas pour
déverrouiller.

3. Reconnaissance faciale
Accédez à la page « VISAGE » pour activer le scan facial. La reconnaissance faciale doit être
préalablement activée.

4. Code QR
Accédez aux pages du code QR, puis scannez le code QR de Smart Pro.
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PARAMÈTRES DE L'APPAREIL

Connectez la station de porte et le PC à un commutateur réseau dans le même LAN.
Vous pouvez accéder aux paramètres de gestion de la station de porte en appuyant sur PIN et en
saisissant le mot de passe par défaut (123456#).
Vous pouvez ici configurer l'appareil.

1. Paramètres de l'appareil

Les numéros indiqués ici correspondent aux réglages de base pour appeler le moniteur intérieur.
Pour la station de porte, le numéro du bâtiment et celui de l'unité doivent être identiques à ceux du
moniteur intérieur. Pour la station villa à un bouton, le numéro du bâtiment, celui de l'unité et celui
de la chambre doivent être identiques à ceux du moniteur intérieur.
Le numéro d'appareil indiqué ici sert à distinguer les différentes stations de porte lorsqu'il y a plusieurs
stations de porte dans un même bâtiment.
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Enregistrement dans le cloud : Il est utilisé pour configurer l'appareil afin qu'il s'enregistre sur le
serveur cloud.

Mise en œuvre automatique : Permet de configurer si l'appareil peut se connecter
automatiquement à la plateforme cloud et obtenir la configuration.

ID de projet : Ceci est utilisé pour configurer l'appareil afin qu'il se connecte
automatiquement au site spécifié de la plateforme cloud.

Numéro du bâtiment : Numéro du bâtiment (plage de bâtiments : 1-999)

Numéro d'unité : Numéro de l'unité (plage des unités : 1-99)

Numéro d'appartement : Numéro de l'appartement (plage : 0-9899)

Numéro d'appareil : Numéro d'index (plage : 1-9)

Mot de passe : Mot de passe administrateur de l'appareil (par défaut
123456)

Mode : Mode appartement, mur ou villa (unité et portail)

Langue : 16 langues prises en charge : chinois simplifié, chinois
traditionnel, anglais, espagnol, allemand, polonais, russe, turc,
hébreu, arabe, portugais, français, italien, slovaque, vietnamien
et néerlandais
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Volume : Le volume du système peut être réglé de 1 à 6

Résolution : 4 résolutions prises en charge (320 x 240, 640 x 480,
1280 x 2048, 1920 x 1080)

Veille programmée Lorsque la mise en veille programmée est activée, l'appareil se
met automatiquement en veille à l'heure définie. Les
publicités et les fonctions promotionnelles associées sont
désactivées.

2. Paramètres réseau

Le réseau de l'appareil peut être configuré sur DHCP ou sur une adresse IP statique.

DHCP : Activer le DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol) pour distribuer
dynamiquement les paramètres de configuration réseau

IP : Configurer une adresse IP statique pour distribuer les
paramètres de configuration réseau

Masque : Masque de sous-réseau
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Passerelle : Composant faisant partie de deux réseaux utilisant des
protocoles différents

DNS : Serveur de noms de domaine de l'appareil

3. Utilisateur

Vous pouvez gérer les utilisateurs sur la page Utilisateurs.

Nouvel utilisateur : Vous pouvez créer des utilisateurs et leur attribuer un visage,
une carte et un code PIN.

Tous les utilisateurs : Tous les utilisateurs sont affichés ici et vous pouvez les modifier
ou les supprimer.

Codes PIN publics : Code PIN pour le public

Paramètres : Vous pouvez régler le temps de déverrouillage, le délai de
déverrouillage, la reconnaissance faciale, la similitude et la
détection en direct.
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4. Autres

Vous pouvez redémarrer et réinitialiser l'appareil sur la page Autres.

Redémarrer : Redémarrer l'appareil

Réinitialisation : Restaurer les paramètres d'usine
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5. Version

Vous trouverez les informations de base sur la page Version.

Version du micrologiciel : Version du micrologiciel de l'appareil ;

IP : Adresse IP actuelle de l'appareil ;

MAC : Adresse MAC de l'appareil ;

SIP : Statut de l'enregistrement SIP de l'appareil ;

Compte 1 : Compte SIP ;

Compte 2 : Compte SIP.
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PARAMÈTRES WEB

Connectez la station de porte et le PC à un commutateur réseau dans le même réseau local.
Vous pouvez saisir l'adresse IP de la station de porte dans la barre de recherche du navigateur Web
et vous connecter avec le compte par défaut (admin) et le mot de passe (123456).
Vous pouvez ici configurer l'appareil. Pour obtenir l'adresse IP, vous pouvez effectuer une recherche
à l'aide de l'outil DNAKE Remote Upgrade Tool installé sur le même réseau local que les appareils.

1. Général

1.1. Général > Informations

Lorsque vous vous connectez pour la première fois à l'interface Web, vous trouverez des informations
de base affichées dans ce tableau de bord.
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Modèle : Modèle de l'appareil

Version du micrologiciel : Version du micrologiciel de l'appareil

Adresse MAC : Adresse MAC de l'appareil

Cadre : Framework de l'appareil

UI : Interface utilisateur de l'appareil

MCU : MCU de l'appareil

DHCP : Statut du DHCP0

Adresse IP : Adresse IP actuelle de l'appareil

Masque : Masque de sous-réseau de l'appareil

Passerelle : Passerelle de l'appareil

DNS : Serveur de noms de domaine de l'appareil

Enregistrement dans le cloud : Affiche l'état d'enregistrement actuel (Enregistré / Non
enregistré).

Nœud : Fait référence à la connexion cloud à laquelle l'
appareil est connecté. Le système prend actuellement en 
charge les connexions cloud suivantes :
Europe, États-Unis et Inde.

Compte 1 : Compte SIP

Compte 2 : Compte SIP

Statut : Statut de l'enregistrement SIP de l'appareil

Connexion au cloud:
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1.2. Général > Base

La langue, la résolution et le volume de l'appareil peuvent être configurés dans cette colonne.

Langue : 16 langues prises en charge : chinois simplifié, chinois
traditionnel, anglais, espagnol, allemand, polonais, russe, turc,
hébreu, arabe, portugais, français, italien, slovaque, vietnamien
et néerlandais

Résolution : 4 résolutions prises en charge (320 X 240, 640 X 480,
1280 x 2048, 1920 x 1080) ;

Interphone : Le volume de l'interphone peut être réglé de 1 à 6

Système : Le volume du système peut être réglé de 1 à 6

Déverrouillage vocal : Cette option permet de configurer la voix qui sera diffusée
lorsque l'appareil sera déverrouillé.
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1.3. Général > Heure

L'heure de l'appareil peut être configurée. L'heure d'été est également prise en charge.

Auto (Heure) : Activer pour synchroniser l'heure de l'ordinateur

Date et heure : La date et l'heure peuvent être réglées manuellement

URL NTP : Le protocole NTP (Network Time Protocol) est utilisé pour
synchroniser l'heure de l'ordinateur

Fuseau horaire : Une région qui utilise une heure standard uniforme

12H/24H : Basculez entre l'affichage de l'heure en 12H et 24H

Affichage de l'heure : Permet de sélectionner le format d'affichage de l'heure de
l'appareil

Heure d'été : Activer pour régler l'heure d'été

Heure de début : Début de l'heure d'été

Heure de fin : Fin de l'heure d'été

Décalage horaire : La valeur par défaut est 60 minutes
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1.4. Général > Mot de passe

Le mot de passe système permet à l'administrateur de se connecter à l'appareil, tandis que le mot
de passe Web permet à l'administrateur de se connecter au Web. Le mot de passe par défaut pour
les deux est 123456.

Ancien mot de passe système : Mot de passe administrateur actuel de l'appareil (par défaut
123456)

Nouveau mot de passe système : Nouveau mot de passe administrateur de l'appareil

Confirmer le mot de passe système : Confirmez le mot de passe administrateur de l'appareil

Ancien mot de passe Web : Mot de passe administrateur actuel du site web (par défaut
123456)

Nouveau mot de passe Web : Nouveau mot de passe administrateur du site web

Confirmer le mot de passe Web : Confirmer le mot de passe administrateur du site Web
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1.5. Général > Système

La colonne Système permet de créer et de restaurer des sauvegardes, de mettre à niveau le
micrologiciel, de restaurer les paramètres d'usine, de redémarrer des appareils, d'enregistrer des
paquets et des journaux, et de créer des captures d'écran de l'interface utilisateur.
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Sauvegarde : Paramètres de sauvegarde

Sauvegarde sur carte SD : Sauvegarder toutes les données sur une carte SD

Restauration : Restaurer les paramètres

Restauration sur carte SD : Restaurer toutes les données sur la carte SD

Mettre à niveau : Mettre à niveau l'équipement

Réinitialiser : Réinitialisation aux paramètres d'usine

Redémarrer : Redémarrer l'appareil

Enregistrer les paquets : L'enregistrement des paquets peut aider les développeurs à
reproduire les problèmes de positionnement.

Journaux : Journaux de l'appareil

Capture d'écran : Capture d'écran de l'interface de l'appareil

RemoteAccess : Accès à distance au réseau de l'appareil via le cloud.

2. Intercom

2.1. Interphone > Appareil

Les numéros indiqués ici sont les réglages de base pour appeler le moniteur intérieur. Pour la
station de porte, le numéro du bâtiment et celui de l'unité doivent être identiques à ceux du
moniteur intérieur. Pour la station villa à un bouton, le numéro du bâtiment,
unité et de chambre doivent être identiques à ceux du poste intérieur. Le numéro d'appareil indiqué ici
sert à distinguer les différentes stations de porte lorsqu'il y en a plusieurs dans un bâtiment.
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Enregistrement dans le cloud : Cette fonction permet de configurer l'appareil pour
l'enregistrement sur le serveur cloud

ID du projet : Il est utilisé pour configurer l'appareil afin qu'il se connecte
automatiquement au site spécifié de la plateforme cloud.

Nom de l'appareil : Le nom de l'appareil

Mode : Station de port, station de porte et station de villa

Numéro de bâtiment : Numéro du bâtiment (plage : 1-999)

Numéro d'unité : Numéro de l'unité (plage : 0-99)

Numéro d'appartement : Numéro de l'appartement (plage : 0-9899)

Numéro d'appareil : Numéro de l'appareil (plage : 1-9)
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2.2. Interphone > Réseau

Le réseau de l'appareil peut être configuré sur DHCP ou sur une adresse IP statique.

DHCP : Activer le protocole DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
pour distribuer dynamiquement les paramètres de
configuration réseau

Adresse IP : Configurer une adresse IP statique pour distribuer les
paramètres de configuration réseau

Masque : Masque de sous-réseau

Passerelle : Composant faisant partie de deux réseaux utilisant des
protocoles différents

DNS : Serveur de noms de domaine de l'appareil.
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2.3. Intercom > SIP
La colonne SIP concerne l'enregistrement SIP, le nom d'affichage, le nom d'enregistrement, le nom d'utilisateur, le
mot de passe, l'hôte du serveur SIP, le proxy sortant, le protocole de transfert, la charge utile vidéo, etc.

Compte 1 : Compte SIP

Compte 2 :

SIP : Activer pour utiliser SIP

Nom d'affichage : Nom d'affichage du SIP

Nom d'enregistrement : Nom d'enregistrement du SIP

Nom d'utilisateur : Nom d'utilisateur du SIP

Mot de passe : Mot de passe du SIP

Compte 2 : Compte SIP

Nom d'affichage:

Nom d'affichage:



Hôte du serveur SIP : Entrez directement l'adresse du serveur SIP, par exemple
192.168.68.90

Proxy sortant : Proxy sortant du SIP ; le port par défaut est 5060

Durée de l'enregistrement : Détermine la durée pendant laquelle l'appareil reste
enregistré auprès du serveur SIP avant de devoir se
réenregistrer pour rester connecté

Protocole de transfert : Protocole de transfert (UDP, TCP, TLS)

DNS SRV : Permet à l'appareil de trouver des serveurs SIP en
fonction du nom du service plutôt que d'une adresse IP
spécifique. Facilite l'équilibrage de charge et le
basculement en fournissant plusieurs adresses de
serveur et priorités

Code d'appel : 180&183

Plage vidéo : La plage de la charge utile vidéo est comprise entre 96 et 127.

2.4. Interphone > Groupe d'appel

Le groupe d'appel sert à configurer les appels SIP ou le mode d'appel. Prend en charge les appels vers le
concierge et la configuration de différents modes d'appel.

21
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e

Groupe d'appel : Un groupe d'appel est utilisé pour définir une règle de
transfert d'appel en attribuant une adresse SIP ou IP à un
groupe. Chaque groupe possède un nom et un numéro.
Le numéro représente la destination de l'appel, qui peut être
un moniteur interne, un téléphone SIP ou tout autre appareil
compatible SIP.

Concierge : Entrez la destination de l'appel pour le bouton concierge ou
le bouton unique sur l'appareil ;

Appel IP :
Entrez sip: adresse IP, par
exemple sip:192.168.68.90

Appel SIP :
Entrez : sip : compte sip @serveur SIP add ress : port,
par exemple sip:101@192.168.68.90:5060

Code concierge : Appelez le concierge à l'aide du code concierge

Numérotation automatique : L'appel est lancé automatiquement après la saisie du
numéro et sans autre sélection.
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2.5. Interphone > Répertoire

Tous les contacts enregistrés sur la station de porte peuvent être modifiés
ici. Il est possible d'enregistrer jusqu'à 400 entrées.

Recherche : Remplissez les champs de texte pour effectuer une
recherche

Réinitialiser : Cliquez sur Réinitialiser pour effacer les mots dans les
champs de texte

Tout supprimer : Supprimez toutes les données du graphique

Importer : Importez toutes les données dans le graphique

Durée de l'appel : La sonnerie s'arrête automatiquement après un certain
temps (10 sec., 20 sec., 35 sec., 45 sec.,
60 sec., 90 sec., 120 sec.)

Durée de la communication : La conversation prend fin automatiquement après un
certain temps

Vidéo active : Cette option vous permet de configurer la fonction d'appel
vidéo pour l'appareil. Si vous désactivez cette fonction,
l'appel sera un appel audio

Raccrocher après déverrouillage : La porte se déverrouille automatiquement une fois la
conversation terminée

Intervalle : 0 à 10 secondes.
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Exporter : Exporter toutes les données du graphique

Masquer l'appartement des
résidents sur la station de porte :

Cela masque les numéros d'appartement des résidents dans
la liste de contacts sur la station de porte.

2.6. Interphone > Journaux d'appels

Il est possible d'enregistrer jusqu'à 500 appels.
S'il y a plus de 500 appels, les appels les plus anciens sont écrasés.

Journaux d'appels : Les journaux d'appels peuvent être activés ou désactivés.

Type: Type de journaux d'appels, y compris les appels entrants
et sortants

Date et heure : Les journaux d'appels sont filtrés par date et heure.

Recherche : Saisissez le texte à rechercher

  Réinitialiser: Cliquez sur Réinitialiser pour effacer les mots dans les
champs de texte

Tout supprimer : Supprimez toutes les données du graphique

Exporter : Exportez toutes les données du graphique

Registres d'appels:

Date et heure:

Rechercher:

Tout supprimer:
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3. Accès

3.1. Accès > Contrôle d'accès

Les relais, les cartes d'accès et les codes PIN peuvent être configurés ici.
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Relais 1-3 : 3 relais pris en charge

DTMF : Signalisation multifréquence à deux tons (Relais 1 :
# ,Relais 2 : 0, Relais 3 : *)

Délai de déverrouillage : Durée du délai de déverrouillage (1-9 s)

Temps de déverrouillage : Durée du temps de déverrouillage (1-9 s)

Entrée sans tension 1-4 : 3 modes sont pris en charge pour les entrées à contact sec
(bouton de sortie, capteur de porte, raccord incendie)

Carte maître : Cliquez sur « Lire » pour ajouter une carte maître pour la
gestion des cartes

Balayer pour activer/désactiver : Balayez la carte pour l'activer ou la désactiver

Mode de lecture de carte : Mode compatible : lire un numéro de carte spécifique sur la
carte.
Mode FuII Card No. : lit tous les numéros de carte dans la
carte

Cryptage des cartes Mifare : Permet le cryptage des cartes MIFARE afin d'améliorer la
sécurité des données et d'empêcher toute duplication non
autorisée

Relais ouvert du lecteur de carte : Activez le relais ouvert du lecteur de carte
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Bits d'entrée Wiegand : Spécifie la longueur en bits des données Wiegand reçues
d'un lecteur de carte externe

Bits de sortie Wiegand : Spécifie la longueur en bits des données Wiegand envoyées
à un contrôleur externe

Relais ouvert Wiegand : Active le relais Wiegand 0 broche

Code PIN de déverrouillage : Code PIN permettant de déverrouiller la porte

Induction corporelle humaine : Dès que vous vous approchez de la station de porte, le scan
facial est automatiquement activé

Reconnaissance faciale : Activer la reconnaissance faciale

Correspondance : Sensibilité de l'analyseur de ressemblance faciale (faible,
normale, élevée)

Détection en direct : Sensibilité de la détection en direct pour détecter la
fraude par image ou vidéo (détection en direct dense et
infrarouge)

Relais via HTTP : Cette option permet de configurer si les appareils tiers
peuvent utiliser http pour le déverrouillage. Si cette option
est activée, les tiers peuvent utiliser des commandes http
pour
déverrouiller.

3.2. Accès > Utilisateur

La colonne « Personne » sert à l'autorisation d'accès.
Elle peut prendre en charge jusqu'à 20 000 utilisateurs.
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Recherche : Saisissez du texte pour effectuer une recherche

Réinitialiser : Cliquez sur Réinitialiser pour effacer les mots dans les champs de
texte

Ajouter : Ajoutez des utilisateurs au poste de contrôle d'accès

Tout supprimer : Supprimez toutes les données du graphique

Exporter : Exporter toutes les données du diagramme.

3.3. Accès > Journaux de déverrouillage

Il est possible de stocker jusqu'à 500 journaux de déverrouillage.
S'il y a plus de 500 journaux, les plus anciens sont écrasés.

Nom : Nom de la personne que vous ajoutez

Type d'utilisateur : Le type de personne que vous définissez dans la colonne
Personne. Y compris Aucun, Ménage et Visiteurs

Type de déverrouillage : Le type de journaux de déverrouillage, y compris carte, mot de
passe, interphone, bouton de sortie, visage, application et
HTTP
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Date et heure : Les journaux de déverrouillage sont filtrés en fonction de la
date et de l'heure que vous avez définies.

Recherche : Saisissez du texte pour effectuer une recherche ;

Réinitialiser : Cliquez sur Réinitialiser pour effacer les mots dans les
champs de texte

Tout supprimer : Supprimez toutes les données du graphique

Exporter : Exporter toutes les données du graphique

4. Avancé

4.1. Avancé > Préférences

Permet de personnaliser l'interface de l'appareil, notamment : définir l'arrière-plan, modifier l'ordre
d'affichage des icônes, etc.
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Arrière-plan : Téléchargez une image pour l'appliquer à l'interface
utilisateur de l'appareil. Assurez-vous que la résolution
de l'image est identique à celle du
appareil et que la taille de l'image est inférieure à 512 Ko.
Le format de l'image doit être JPG ou PNG

Type d'affichage : Prend en charge les appels aux résidents par numéro
d'appartement ou appartement avec les lettres A/B/C/D.

Adresse : Indiquez votre emplacement sur la page d'accueil

Instructions sur la page d'accueil : Créez une introduction personnalisée sur la page d'accueil

Paramètres de la page d'accueil : Configurez la page d'accueil en modifiant l'ordre des icônes
et en choisissant celles que vous souhaitez afficher ou
masquer.
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4.2. Vidéo

La vidéo en temps réel des caméras IP peut être obtenue en saisissant l'URL (RTSP). Sur l'interface
vocale du poste intérieur, vous pouvez cliquer sur la petite icône du clavier pour passer à la vidéo des
caméras IP. (Le numéro 1 du clavier correspond à la station de porte et les numéros 2 à 5
correspondent aux caméras IP)

Flux vidéo : Permet la diffusion RTSP, rendant la vidéo de la station de
porte accessible aux NVR ou autres appareils compatibles
RTSP.

Nom d'utilisateur : Nom d'utilisateur du flux RTSP

Mot de passe : Mot de passe du flux RTSP

OSD du flux vidéo : Lorsque cette fonction est activée, les horodatages en temps
réel s'affichent sur l'écran de surveillance.

Couleur de la police OSD : Couleur de la police

LED RTSP : Permet de configurer les paramètres LED lorsque l'appareil
est utilisé comme dispositif de vidéosurveillance

Flux RTSP : 4 caméras IP prises en charge pour basculer pendant la
conversation sur le poste intérieur

URL : URL d'une caméra.
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4.3. Avancé > Plus

La colonne Plus concerne la publicité, l'alarme anti-sabotage, la mise en veille
programmée et la pénétration ONU.
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Publicité : Permettre la publicité sur l'économiseur d'écran de l'appareil

URL : URL de la publicité

Durée (minutes) : Durée d'affichage de la publicité (10 minutes, 20
minutes, 30 minutes)

Alarme anti-sabotage : Activer pour utiliser l'alarme anti-sabotage

Mode veille programmé : L'utilisateur peut définir un programme afin que l'écran reste
éteint

Pénétration ONU : Activer pour empêcher l'ONU de bloquer la multidiffusion.
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CALENDRIER
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CÂBLAGE DE L'APPAREIL

1. Réseau (PoE)
L'interface RJ45 standard est destinée à la connexion à un commutateur POE ou à un autre
commutateur réseau. Le PSE de l'équipement d'alimentation doit être conforme à la norme
IEEE 802.3af, avec une puissance de sortie minimale de 30 W et une tension de sortie
minimale de SOV.

2. Carte SD

Prend en charge l'importation et l'exportation de fichiers de sauvegarde à partir d'appareils, ainsi que le
stockage d'instantanés pris pendant les appels.

CARTE SD
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3. Alimentation

L'interface d'alimentation de la station de porte est connectée à une alimentation 12 V CC.

+12V >
G ND >

0 +12 V
¥ GND

Alimenta�on

4. Sortie de valeur de
commutation

12V CC Alimentation

Connexion au module de verrouillage
(une alimentation indépendante est nécessaire pour le verrouillage).

Avertissement !

1. En cas de connexion à un appareil à charge inductive, tel qu'un
relais ou une serrure électromagnétique, il est recommandé d'utiliser
une diode 1A/400V (fournie dans les accessoires) en anti-parallèle
avec l'appareil à charge afin d'absorber les pics de tension de charge
inductive.
L'interphone sera ainsi mieux protégé.

2. Le courant de charge des relais ne doit pas dépasser 2 A. Voir
l'illustration ci-jointe pour plus de détails.
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5.RS485

Permet de connecter des appareils dotés d'une interface RS485.

Interface RS485 Équipement RS485

6.Sortie / Capteur de porte / Couplage anti-incendie

(x représente 1-4)

Sortie/Capteur de
porte/Couplage anti-incendie

7. Interface lecteur de carte

L'interface peut être connectée à un lecteur de carte IC/ID ou utilisée pour lire les informations du
lecteur de carte intégré.

Interface de lecteur de carte Lecteur de carte IC/ID ou dispositif de gestion

Remarque : la station de porte ne peut être connectée qu'à un seul lecteur de carte ou
dispositif de gestion à la fois.
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INSTALLATION

Montage en saillie - Boîtier de montage 86

Dimensions du produit : 85 × 169 × 29,5 mm
Dimensions maximales du produit : 85 × 169 × 31 mm
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Conseils :

La caméra doit être suspendue à une hauteur comprise entre 1 450 et 1 550 mm
au-dessus du sol.

À cette hauteur, la caméra peut parfaitement filmer le visage.
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DÉPANNAGE

La station intérieure ne peut pas démarrer ou s'éteindre automatiquement.

▪ Vérifiez s'il y a une coupure de courant et rallumez l'appareil.

L'écran de la station intérieure est trop sombre.

▪ Vérifiez que les réglages de luminosité et de contraste de l'écran sont corrects.

Il n'y a pas de son pendant la communication.

▪ Vérifiez si le poste intérieur est en mode silencieux ou si le volume est réglé au niveau le plus
bas.

Le poste intérieur ne peut pas surveiller la station de porte.

▪ Un autre utilisateur utilise le système, vous pourrez donc l'utiliser dès qu'il/elle aura terminé.

Les fichiers multimédias ne peuvent pas être lus normalement.

▪ Vérifiez que le système prend en charge le format de fichier. Pour
plus d'informations, consultez les paramètres multimédia.

Rien ne se passe lorsque vous cliquez sur l'écran du poste intérieur.

▪ Appuyez pendant 5 secondes sur le bouton « Déverrouiller » ou faites glisser lentement votre doigt
horizontalement ou verticalement sur l'écran LCD pour calibrer l'écran tactile. Il doit être calibré.
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L'écran tactile réagit lentement ou ne peut pas être calibré.

▪ Retirez tout film protecteur, car celui-ci peut nuire à l'identification et à la saisie des données pour
l'appareil.

▪ Assurez-vous que votre doigt est sec et propre lorsque vous cliquez sur l'écran tactile.

▪ Redémarrez l'appareil pour corriger les erreurs logicielles temporaires.

La température de l'appareil est trop élevée.

▪ Une utilisation prolongée entraîne des températures élevées. Ceci est normal et n'affecte pas la durée
de vie ni les performances de l'appareil.
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CONSIGNES DE SÉCURITÉ

Afin de vous protéger et de protéger les autres contre les blessures, et de protéger votre appareil
contre les dommages, veuillez lire les informations suivantes avant d'utiliser l'appareil.

▪ N'installez pas l'appareil dans les endroits suivants :
▪ N'installez pas l'appareil dans des environnements à température élevée ou humides, à proximité

d'un champ magnétique, tel qu'un générateur électrique, un transformateur ou un aimant.
▪ N'installez pas l'appareil à proximité de produits générateurs de chaleur tels qu'un radiateur

électrique ou des conteneurs de liquides.

▪ Ne laissez pas l'appareil exposé au soleil ou à proximité d'une source de chaleur, car
cela pourrait entraîner une décoloration ou une déformation de l'appareil.

▪ N'installez pas l'appareil dans une position instable afin d'éviter toute perte de biens personnels ou
blessure corporelle causée par la chute de l'appareil.

Protection contre les chocs électriques, les incendies et les explosions :

▪ N'utilisez pas de câbles d'alimentation, de fiches ou de prises endommagés.
▪ Ne touchez pas le cordon d'alimentation avec les mains mouillées et ne tirez pas sur la

fiche pour la débrancher.
▪ Ne pliez pas et n'endommagez pas le cordon d'alimentation.
▪ Ne touchez pas l'appareil avec les mains mouillées.
▪ Ne laissez pas l'alimentation glisser et ne l'exposez pas à des chocs.
▪ N'utilisez pas l'alimentation sans l'accord du fabricant.
▪ Veillez à ce qu'aucun liquide, tel que de l'eau, ne pénètre dans l'appareil.

Nettoyez la surface de l'appareil

▪ Nettoyez les surfaces de l'appareil avec un chiffon doux imbibé d'eau
eau, puis essuyez-les avec un chiffon sec.
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Autres conseils

▪ Pour éviter d'endommager la peinture ou le boîtier, n'exposez pas l'appareil à des produits
chimiques tels que du liquide vaisselle, de l'essence, de l'alcool, des insecticides, des
désodorisants et des insecticides.

▪ Ne frappez pas l'appareil avec des objets durs.
▪ Ne frottez pas la surface de l'écran. Une force excessive peut entraîner le détachement ou

l'endommagement de l'appareil.

▪ Soyez prudent lorsque vous vous levez de sous l'appareil.
▪ Ne démontez, ne réparez et ne modifiez pas l'appareil de votre propre initiative.
▪ Toute modification arbitraire n'est pas couverte par la garantie. Si une réparation est

nécessaire, contactez le service clientèle.

▪ Si un bruit, une odeur ou une vapeur anormale émane de l'appareil, débranchez-le et contactez
immédiatement le service clientèle.

▪ Si l'appareil n'est pas utilisé pendant une longue période, l'adaptateur et la carte mémoire
peuvent être retirés et conservés dans un endroit sec.

▪ Si vous déménagez, veuillez remettre le manuel au nouveau locataire afin qu'il puisse utiliser
correctement l'appareil.

Avertissement FCC

Cet appareil est conforme à la partie 15 des réglementations FCC. Son
utilisation est soumise aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles, et
(2) cet appareil doit accepter toutes les interférences reçues, y compris celles susceptibles de

provoquer un fonctionnement indésirable.



44

REMARQUE 1 :
Cet équipement a été testé et est conforme aux limites applicables aux appareils numériques de classe
B, conformément à la partie 15 des réglementations FCC.
Ces limites sont destinées à fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles
dans un environnement résidentiel. Cet équipement génère, utilise et peut émettre de l'énergie
radiofréquence et, s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut causer des
interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie que des
interférences ne se produiront pas
dans une installation donnée. Si cet équipement provoque des interférences nuisibles à la réception
radio ou télévision, ce qui peut être vérifié en éteignant et en rallumant l'équipement, l'utilisateur est
invité à essayer de corriger le problème en prenant une ou plusieurs des mesures suivantes :

- Réorienter ou déplacer l'antenne de réception.

- Augmenter la distance entre l'appareil et le récepteur.

-Brancher l'appareil sur une prise de courant qui n'est pas connectée au même circuit que le
récepteur.

-Consulter le revendeur ou un technicien radio/télévision expérimenté pour obtenir de l'aide.

REMARQUE 2 :
Toute modification ou adaptation apportée à cet appareil qui n'aurait pas été expressément approuvée
par la partie responsable de la conformité pourrait invalider le droit de l'utilisateur à utiliser l'équipement.
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Déclaration relative à l'exposition aux radiofréquences

Cet appareil est conforme aux normes FCC relatives à l'exposition aux rayonnements établies pour un
environnement non contrôlé. Cet émetteur ne doit pas être installé ou utilisé avec d'autres antennes ou
émetteurs.
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