
Gebruikershandleiding
———DNAKE S617





OPMERKING
Volg de gebruikershandleiding voor een correcte installatie en het uitvoeren van tests. Neem bĳ twĳfel 
contact op met onze technische ondersteuning en klantenservice.

Ons bedrĳf streeft naar verbetering en innovatie van onze producten. Wĳ zĳn niet verplicht om
wĳzigingen vooraf aan te kondigen. De hier getoonde afbeelding dient uitsluitend ter referentie. Indien er 
verschillen zĳn, gelden de kenmerken van het daadwerkelĳke product als norm.

Het product en de batterĳen moeten gescheiden van het huishoudelĳk afval worden afgevoerd. Wanneer 
het product het einde van zĳn levensduur heeft bereikt en moet worden afgevoerd, neem dan contact op 
met de lokale overheidsinstantie en breng het naar de daarvoor bestemde inzamelpunten om schade 
aan het milieu en de menselĳke gezondheid als gevolg van de afvalverwerking te voorkomen. Wĳ 
moedigen recycling en hergebruik van de grondstoffen aan.
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PRODUCTKENMERKEN

1. 8-inch IPS LCD capacitief touchscreen

2. 3 uitgangsrelais voor deursloten

3. 120° groothoek 2 MP HD-camera met automatische belichting

4. Ondersteunt WDR-technologie om donkere gebieden lichter te maken en overbelichte delen van het beeld 

donkerder te maken

5. Ontgrendelingsmethoden: gezichtsherkenning, IC-/ID-kaart, pincode, Bluetooth

6. Sabotagealarm

TECHNISCHE PARAMETERS

Voeding: PoE+ (802.3at) of DC 12 V/3 A Stand-byvermogen: 8 W

Nominaal vermogen: 16 W

Resolutie: 1280 x 800

Bedrĳfstemperatuur: -40 ℃  tot +55 ℃

Opslagtemperatuur: -40 ℃ tot +70 ℃

Luchtvochtigheid tĳdens gebruik: 10% tot 90% (niet-condenserend)
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Snelstartgids

Regenkap 
(optioneel)AfdichtplugAchterkapOphangkoord

Kabelvergrendelin 
gsplaat

AansluitplaatSchroef met sleutelSchroef voor 
bevestiging van de 
zitting

SchroefS617

Regenkap 
(optioneel)AfdichtplugAchterkapOphangkoord

Kabelvergrendelin 
gsplaat

KoppelplaatSchroefBevestigingsschroefSchroefS617

INHOUD VAN DE VERPAKKING
MODEL: S617 (opbouwmontage)

MODEL: S617 (verzonken montage)
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OVERZICHT
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BASISBEDIENING
1. Bellen en monitoren

1.1. Binnenmonitor bellen

Ga naar de pagina “BELLEN” en druk op de kamernummers op het deurstation om de binnenmonitor te 

bellen. Druk tĳdens het gesprek op het pictogram voor ophangen op het deurstation om het gesprek te 

beëindigen. Als het bellen mislukt of de binnenmonitor bezet is, geeft het deurstation een pieptoon.

1.2. Deurstation bewaken

Klik op het monitorpictogram op de startpagina van de binnenmonitor om het deurstation te monitoren.

2. Contacten

Ga naar 'CONTACTEN' om de contactenlĳst te openen. U kunt elke bewoner in deze lĳst bellen.

3. Ontgrendelen

Ga naar de PIN-pagina, druk op de PIN-code en het slotpictogram om te ontgrendelen.

4. Conciërge

Ga naar de startpagina en druk op de conciërgeknop om het hoofdstation te bellen.

5. Gezichtsherkenning

Ga naar de pagina 'FACE' om de gezichtsscan te activeren. Gezichtsherkenning moet vooraf zĳn 

ingeschakeld.
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APPARAATINSTELLINGEN

Sluit het deurstation en de pc aan op een netwerkswitch in hetzelfde LAN. U kunt de 

beheerdersinstellingen van het deurstation openen door op de PIN-knop te drukken en het 

standaardwachtwoord (123456#) in te voeren. Hier kunt u het apparaat configureren.

1. Apparaatinstellingen

De nummers hier zĳn basisinstellingen voor het bellen naar de binnenmonitor. Voor het deurstation 

moeten het gebouw- en appartementnummer overeenkomen met die op de binnenmonitor. Voor het 

villastation met één knop moeten het gebouw-, appartement- en kamernummer overeenkomen met die 

op de binnenmonitor.

Het apparaatnummer hier dient om verschillende Door Stations van elkaar te onderscheiden wanneer er 

meer dan één Door Station in één gebouw aanwezig is.
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Gebouw: Nummer van het gebouw (gebouwbereik: 1-999);
Woning: Nummer van de unit (unitbereik: 1-99);

Apparaatnummer: Indexnummer (Eenheidsbereik: 1-9);
Systeemwachtwoord: Beheerderswachtwoord van het apparaat (standaard 123456);

Modus: Modus voor appartement, muur of villa (unit en poort) Taal:
16 talen ondersteund (简体中文, English, 繁體中文,ִית  ִב
,  Deutsch, Español, Türk, Tiếng Việt,
Nederlands, Portugees, Pools, Russisch, Arabisch,
Français, Italiano, slovenský);

Volume: Het volume van het systeem kan worden ingesteld van 1 tot 6;
Resolutie: 4 resoluties worden ondersteund (320 × 240, 640 × 480, 

1280 × 720, 1920 × 1080);

2. Netwerkinstellingen

Het netwerk van het apparaat kan worden ingesteld op DHCP of een statisch IP-adres. De CMS-parameters 

moeten hier worden geconfigureerd wanneer u dit apparaat bĳ het CMS probeert te registreren.
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DHCP: Schakel DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) in 
om netwerkconfiguratieparameters dynamisch toe te 
wĳzen;

IP: Configureer een statisch IP-adres om de
netwerkconfiguratieparameters handmatig toe te wĳzen;

Masker: Subnetmasker;
Gateway: Een onderdeel dat deel uitmaakt van twee netwerken die 

verschillende protocollen gebruiken;
DNS: DNS-server van het apparaat;

CMS-IP: Serveradres van CMS;
Huidige IP: Huidig IP-adres van het apparaat.

3. Gebruiker

Op de pagina 'Gebruiker' kunt u gebruikers beheren.
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Nieuwe gebruiker: Hier kunt u gebruikers aanmaken en deze koppelen aan een 
gezicht, kaart of pincode;

Alle gebruikers: Hier worden alle gebruikers weergegeven en kunt u deze 
bewerken of verwĳderen;

Openbare pincodes: Pincodes voor het publiek;
Instellingen: U kunt hier Relay, ontgrendeltĳd, ontgrendelvertraging, 

gezichtsherkenning en liftreferentie instellen.

4. Overige

Op de pagina 'Overige' kunt u het apparaat opnieuw opstarten en resetten.

Opnieuw opstarten: Start het apparaat opnieuw op;
Resetten: Terugzetten naar de fabrieksinstellingen;

5. Versie

Op de pagina 'Versie' vindt u basisinformatie.
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Firmwareversie: Firmwareversie van het apparaat;
IP: Huidig IP-adres van het apparaat;

MAC: MAC-adres van het apparaat;

SIP: Status van de SIP-registratie van het apparaat;
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WEBINSTELLINGEN

Sluit het deurstation en de pc aan op een netwerkswitch in hetzelfde LAN. U kunt het IP-adres van het 

deurstation invoeren in de zoekbalk van de webbrowser en inloggen met het standaardaccount (admin) 

en wachtwoord (123456). Hier kunt u het apparaat configureren.

Om het IP-adres te achterhalen, kunt u zoeken via de DNAKE Remote Upgrade Tool, die in hetzelfde 

LAN als de apparaten is geïnstalleerd.

1. Algemeen

1.1. Algemeen > Informatie

Wanneer u voor het eerst inlogt op de webinterface, ziet u basisinformatie weergegeven in dit 

dashboard.
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Model: Model van het apparaat;
Firmwareversie: Firmwareversie van het apparaat; MAC-

adres: MAC-adres van het apparaat; Framework: 
Framework van het apparaat;

Gebruikersinterface: Gebruikersinterface van het apparaat;
MCU: MCU van het apparaat;

DHCP: Status van DHCP;

IP-adres: Huidig IP-adres van het apparaat;

Masker: Subnetmasker van het apparaat;

Gateway: Gateway van het apparaat;

DNS: DNS-server van het apparaat;

Account: SIP-account van het apparaat;

Status: Status van de SIP-registratie van het apparaat;

CMS-IP: IP-adres van CMS;

Status: Status van de CMS-registratie;

1.2. Algemeen > Basis

In deze kolom kunnen de taal, de resolutie en het volume van het apparaat worden geconfigureerd.
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Taal: 16 talen worden ondersteund (简体中文, English, 繁體中
文, יִת בִ , Deutsch, Español, Türk, Tiếng Việt,
Nederlands, Portugees, Pools, Russisch, Arabisch, Frans,
Italiaans, Slowaaks);

Resolutie: 4 ondersteunde resoluties (320 × 240, 640 × 480, 
1280 × 720, 1920 × 1080);

Intercom: Het volume van de intercom kan worden ingesteld van 1 tot 6;
Systeem: Het volume van het systeem kan worden ingesteld van 1 tot 6;

1.3. Algemeen > Tĳd

De tĳd van het apparaat kan worden ingesteld. Zomertĳd wordt ook ondersteund.

Auto (Tĳd): Schakel deze optie in om de computertĳd te synchroniseren;
Datum en tĳd: Datum en tĳd kunnen handmatig worden ingesteld; 

NTP-URL: Network Time Protocol (NTP) is een protocol dat wordt
gebruikt om de computertĳd te synchroniseren;

Tĳdzone: Een regio die een uniforme standaardtĳd hanteert; 12H/24H:Selecteer het 12H- of 24H-formaat dat op het apparaat moet
worden weergegeven; Tĳdnotatie:3 tĳdnotaties ondersteund (JJJJ-MM-DD, DD-MM-JJJJ,
MM-DD-JJJJ);

Zomertĳd: Schakel deze optie in om de zomertĳd in te stellen;
Starttĳd: Het begin van de zomertĳd;
Eindtĳd: Het einde van de zomertĳd;

Tĳdsverschil: De standaardwaarde is 60 minuten;

1.4. Algemeen > Wachtwoord
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Het systeemwachtwoord is bedoeld voor de beheerder om in te loggen op de instellingen van het 

apparaat, terwĳl het webwachtwoord bedoeld is voor de beheerder om in te loggen op de instellingen via 

het web. Het standaardwachtwoord voor beide is 123456.

Oud systeemwachtwoord: Huidig beheerderswachtwoord van het apparaat (standaard 
123456);

Nieuw systeemwachtwoord: Nieuw beheerderswachtwoord van het apparaat;
Bevestig systeemwachtwoord 

Wachtwoord:
Bevestig het beheerderswachtwoord van het apparaat;

Oud webwachtwoord: Huidig beheerderswachtwoord voor de webinterface 
(standaard 123456);

Nieuw wachtwoord voor de webinterface:Nieuw beheerderswachtwoord voor de webinterface;

Wachtwoord voor web bevestigen: Bevestig het beheerderswachtwoord van de website;

1.5. Algemeen > Systeem

De kolom 'Systeem' is bedoeld voor het maken en terugzetten van back-ups, het updaten van de 

firmware, het terugzetten naar de fabrieksinstellingen, het opnieuw opstarten van het apparaat, het 

vastleggen van pakketten en logbestanden, en het maken van schermafbeeldingen van de 

gebruikersinterface.
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Back-up en herstel: Instellingen back-uppen en herstellen;
Upgrade: Apparatuur upgraden;
Resetten: Terugzetten naar fabrieksinstellingen;

Opnieuw opstarten: Het apparaat opnieuw opstarten; Pakketten vastleggen:Het vastleggen van pakketten kan ontwikkelaars helpen bĳ
het reproduceren van positioneringsproblemen;

Logs: Apparaatlogboeken;
Screenshot: Screenshot van de interface van het apparaat;

2. Intercom

2.1. Intercom > Apparaat
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De nummers hier zĳn basisinstellingen voor het bellen naar de binnenmonitor. Voor het deurstation 

moeten het gebouw- en appartementnummer overeenkomen met die op de binnenmonitor. Voor het 

villastation met één knop moeten het gebouw-, appartement- en kamernummer overeenkomen met die 

op de binnenmonitor.

Het apparaatnummer hier dient om verschillende deurstations te onderscheiden wanneer er meer dan 

één deurstation in één gebouw aanwezig is.

Modus: Modus voor appartement en wand (wooneenheid en poortstation);
Gebouw: Nummer van het gebouw (bereik: 1-999);
Woning: Nummer van de unit (bereik: 0-99);

Apparaatnummer: Apparaatnummer (bereik: 1-9);

2.2. Intercom > Netwerk

Het netwerk van het apparaat kan worden ingesteld op DHCP of een statisch IP-adres. De CMS-parameters 

moeten hier worden geconfigureerd wanneer u dit apparaat bĳ CMS probeert te registreren.
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DHCP: Schakel DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) in om 
netwerkconfiguratieparameters dynamisch te verdelen
configuratieparameters dynamisch te verdelen;

IP-adres: Configureer een statisch IP-adres om de
netwerkconfiguratieparameters handmatig in te stellen;

Subnetmasker: Subnetmasker;
Gateway: Een onderdeel dat deel uitmaakt van twee netwerken die

verschillende protocollen gebruiken;
DNS: Domeinnaamserver van het apparaat;
CMS: Maakt het mogelĳk om CMS-software te gebruiken voor het 

beheer van apparaten;
CMS-IP: Serveradres van CMS;

2.3. Intercom > SIP

De kolom SIP heeft betrekking op SIP-registratie, weergavenaam, registratienaam, gebruikersnaam, 

wachtwoord, SIP-serverhost, uitgaande proxy, overdrachtsprotocol, videopayload, enz.
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SIP: Schakel in om SIP te gebruiken;
Weergavenaam: Weergavenaam van SIP;
Registratienaam: Registreer de naam van de SIP;
Gebruikersnaam: Gebruikersnaam van SIP;

Wachtwoord: Wachtwoord van SIP;
SIP-serverhost: Vul direct het adres van de SIP-server in, bĳvoorbeeld 

192.168.68.90;
De standaardpoort is 5060;

Uitgaande proxy: Uitgaande proxy van SIP; de standaardpoort is 5060;
Transportprotocol: Transportprotocol (UDP, TCP, TLS);

Videopayload: Het bereik van de videopayload is 96-127;

2.4. Intercom > Belgroep

De belgroep is bedoeld voor het instellen van SIP-gesprekken of de gespreksmodus. De conciërgeknop, 

de duur van het gesprek en de belduur kunnen hier ook worden geconfigureerd. Er kunnen maximaal 

1.000 items worden ondersteund.
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Modus: 2 modi ondersteund (één voor één, allemaal tegelĳk); 
URL voor conciërge-oproep: Vul de bestemming in voor de conciërgeknop of de enkele 

knop op het apparaat;
IP-oproep:

Vul het SIP:IP-adres in, bĳv. sip:192.168.68.90;
SIP-oproep:

Vul het volgende in: sip:sip-account@SIP-serveradres:poort, 
bĳvoorbeeld sip:101@192.168.68.90:5060 ;
Er kunnen maximaal 50 items worden ondersteund;

Kiesmodus: 2 kiesmodi ondersteund (Normaal, Herhalen); Belduur:Het bellen wordt na een bepaalde tĳd automatisch beëindigd
(10 s, 20 s, 35 s, 45 s, 60 s, 90 s, 120 s)

Gespreksduur: Het gesprek wordt na een bepaalde tĳd automatisch
beëindigd (120 s, 300 s, 600 s, 1200 s, 1800 s);

2.5. Intercom > Telefoonboek

Alle contacten op het deurstation kunnen hier worden bewerkt. Er is ruimte voor maximaal 400 items.
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Zoeken: Vul tekst in de invoervelden in om te zoeken;
Resetten: Klik op 'Reset' om de tekst in de invoervelden te wissen;

Alles verwĳderen: Verwĳder alle gegevens uit de grafiek;
Importeren: Importeer alle gegevens in de grafiek;
Exporteren: Exporteer alle gegevens in de grafiek;

2.6. Intercom > Gesprekslogboeken

Er kunnen maximaal 500 gesprekslogboeken worden opgeslagen; als er meer dan 500 logboeken zĳn, worden 

de oudste logboeken overschreven;

Gesprekslogboeken: De gesprekslogboeken kunnen worden in- of uitgeschakeld;
Type: Het type gesprekslogboek, inclusief inkomende en

uitgaande gesprekken;
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Datum en tĳd: De gesprekslogboeken worden gefilterd op de door u 
ingestelde datum en tĳd;

Zoeken: Vul de tekstvelden in om te zoeken;
Resetten: Klik op 'Reset' om de tekst in de invoervelden te wissen;

Alles verwĳderen: Verwĳder alle gegevens uit de grafiek;
Exporteren: Exporteer alle gegevens in de grafiek;

3. Toegang

3.1. Toegang > Toegangscontrole

Hier kunnen relais, toegangskaarten en pincodes worden geconfigureerd.



21

Relais 1-3: 3 relais worden ondersteund;
DTMF: Dual-tone multi-frequency-signalering (relais 1: #, relais 2: 0, 

relais 3: *);
Ontgrendelingsvertraging: De duur van de ontgrendelingsvertraging (1-9 s);

Ontgrendelingstĳd: De duur van de ontgrendelingstĳd (1-9 s); 
Droogcontact-ingang 1-3: Er worden 3 modi voor droge contactingangen

ondersteund (uitgangsknop, deursensor, 
brandmeldkoppeling);

Referentieverdieping lift: De verdieping waarop het deurstation is geïnstalleerd (bereik: 
-9-99);

Openbare pincode: Klik om een pincode toe te voegen of alles te verwĳderen;
Lichaamsdetectie: Zodra u het deurstation nadert, wordt de gezichtsscan 

automatisch geactiveerd;
Gezichtsherkenning: Schakel gezichtsherkenning in;

Gelĳkenis: Gevoeligheid van de gezichtsgelĳkenisanalysator (laag, 
normaal, hoog);

Live-detectie: Gevoeligheid van Live Detect om foto- of videofraude te 
voorkomen (Nauw, normaal, hoog);

Open Relay via HTTP: Schakel het gebruik van HTTP-ontgrendeling in.

3.2. Toegang > Persoon

De kolom 'Persoon' is bedoeld voor toegangsautorisatie. Deze ondersteunt maximaal 20.000 gebruikers.

Zoeken: Vul tekst in de invoervelden in om te zoeken;
Resetten: Klik op 'Reset' om de woorden in de tekstvelden te wissen;

Toevoegen: Voeg gebruikers toe aan het deurstation;
Alles verwĳderen: Verwĳder alle gegevens uit de grafiek;

Exporteren: Exporteer alle gegevens in de grafiek;
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3.3. Toegang > Ontgrendelingslogboeken

Er kunnen maximaal 500 ontgrendelingslogboeken worden opgeslagen. Als er meer dan 500 logboeken zĳn, 

worden de oudste logboeken overschreven;

Groep: De groepsnaam die u in de kolom 'Persoon' hebt ingesteld;
Naam: De naam van de persoon die u toevoegt; Persoonstype:Het type persoon dat u in de kolom 'persoon' hebt ingesteld. Dit

omvat 'Geen', 'Huishouden' en 'Bezoekers';
Ontgrendelingstype: Het type ontgrendelingslogboek, waaronder 'Kaart', 

'Wachtwoord', 'Intercom', 'Uitgangsknop', 'Gezicht', 'App' en
HTTP;

Datum en tĳd: De ontgrendelingslogboeken worden gefilterd op de datum en
tĳd die u instelt;

Zoeken: Vul tekst in de invoervelden in om te zoeken;
Resetten: Klik op 'Reset' om de tekst in de invoervelden te wissen;

Alles verwĳderen: Verwĳder alle gegevens uit de grafiek;
Exporteren: Exporteer alle gegevens op de grafiek;

4. Geavanceerd

4.1. Geavanceerd > Video

Realtime videobeelden van IP-camera's kunnen worden opgehaald door de URL (RTSP) in te vullen. In 

de gespreksinterface van Indoor Monitor kunt u op het kleine toetsenbordpictogram klikken om
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over te schakelen naar de videobeelden van de IP-camera's. (Nr. 1 op het toetsenbord staat voor het 

deurstation, terwĳl nr. 2 tot en met nr. 5 staan voor IP-camera's)

RTSP-feed: 4 IP-camera’s worden ondersteund om tĳdens een gesprek 
op Indoor Monitor te schakelen;

URL: URL van de IP-camera;

4.2. Geavanceerd > Meer

De kolom 'Meer' is bedoeld voor Advertentie, Sabotagealarm, Achtergrond, Periodieke slaapstand en ONU- 

penetratie.
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Advertentie: Schakel deze optie in om te adverteren op de screensaver van 
het apparaat;

URL: URL voor advertenties;
Tĳd (minuten): De duur van de advertieweergave (10 minuten, 20 minuten, 30 

minuten);
Sabotagealarm: Schakel het sabotagealarm in;

Achtergrond: Upload een afbeelding om deze toe te passen op de 
gebruikersinterface van het apparaat. Zorg ervoor dat de 
resolutie van de afbeelding overeenkomt met die van het 
apparaat en dat de grootte van de afbeelding
moet kleiner zĳn dan 512 KB. Het formaat van de afbeelding
moet JPG of PNG zĳn;

Periodieke slaapstand: De gebruiker kan een schema instellen om het scherm van het 
apparaat uitgeschakeld te houden;

ONU-penetratie: Schakel deze optie in om te voorkomen dat de ONU multicast 
blokkeert;

Gespreksmodus: Schakel over naar RoomNo.-gesprekken of SIP-gesprekken;
Adres: Uw locatie invullen op de startpagina.



25

SYSTEEMDIAGRAM
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AANSLUITING VAN HET APPARAAT

1. Netwerk (PoE+)

De standaard RJ45-interface is bedoeld voor aansluiting op een PoE+-switch of een andere 

netwerkswitch.

De PSE van de voedingsapparatuur moet voldoen aan IEEE 802.3at (PoE+), met een uitgangsvermogen 

van minimaal 30 W en een uitgangsspanning van minimaal SOV.

2. Voeding

De voedingsaansluiting van het deurstation wordt aangesloten op 12 V DC.

3. Schakelwaarde-uitgang

Aansluiten op de slotmodule (voor het slot is een onafhankelĳke voeding nodig).
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Waarschuwing!
1. Bĳ aansluiting op een inductieve belasting, zoals een relais of een 

elektromagnetisch slot, wordt aanbevolen om een diode van 1 A/400 V 

(meegeleverd) in antiparallelle schakeling met de belasting te gebruiken om 

spanningspieken van de inductieve belasting op te vangen. Op deze manier is 

de intercom beter beschermd.

2. De belastingsstroom van het relais mag niet groter zĳn dan 2 A. Zie de 

bĳgevoegde afbeelding voor meer details.

4.RS485

Maakt het mogelĳk om apparatuur met een RS485-interface aan te sluiten.

5. Uitgang / Deurdetector / Koppeling met brandblussysteem

6. Kaartlezerinterface
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De interface kan worden aangesloten op één IC/ID-kaartlezer of worden gebruikt voor het uitlezen van 

de informatie van de ingebouwde kaartlezer.

Opmerking: Het deurstation kan slechts op één kaartlezer of beheerapparaat tegelĳk worden 

aangesloten.
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INSTALLATIE

Opbouwmontage – 86-montagedoos

Afmetingen van het product: 140 × 300 × 37,8 mm 
Afmetingen voor opbouwmontage: 140 × 300 × 41,8 mm
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Verzonken montage

Afmetingen van het product: 140 × 300 × 37,8 mm Afmetingen voor 
verzonken montage: 140 × 300 × 60,3 mm Afmetingen 

montagegaten: 134 × 296 × 46  mm
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Opbouwmontage & regenkap (optioneel)

Productafmetingen: 140 × 300 × 39,8 mm
Productafmetingen bĳ opbouwmontage: 145 × 311 × 88 mm

Afmetingen voor het uitsnĳden van de opening: 134 × 296 × 
46 m
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Inbouwmontage & regenkap (optioneel)

Afmetingen van het product:140 × 300 × 39,8
mm Productafmetingen voor verzonken montage: 145 × 311,5 × 88 

mm Afmetingen voor uitsparing: 134 × 296 × 46 mm
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Tips:

De camera moet zich op een hoogte van 1450~1550 mm boven de grond 

bevinden. Op deze hoogte kan de camera het menselĳk gezicht perfect 

vastleggen.
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PROBLEEMOPLOSSING
De Indoor Monitor start niet op of schakelt niet automatisch uit.
▪ Controleer of er sprake is van een stroomstoring en schakel het apparaat opnieuw in

Het scherm van de Indoor Monitor is te donker.
▪ Controleer of de instellingen voor helderheid en contrast van het scherm correct zĳn.

Er is geen geluid tĳdens de communicatie.
▪ Controleer of de binnenmonitor in de dempstand staat of dat het volume op het laagste niveau 

is ingesteld.

De binnenmonitor kan het deurstation niet volgen.
▪ Een andere gebruiker gebruikt het systeem; u kunt het gebruiken zodra hĳ/zĳ klaar is.

Multimediabestanden kunnen niet normaal worden afgespeeld.
▪ Controleer of het systeem het bestandsformaat ondersteunt. Raadpleeg de multimedia- 

instellingen voor meer informatie.

Geen reactie bĳ het klikken op het scherm van de binnenmonitor.
▪ Houd de knop "Ontgrendelen" 5 seconden ingedrukt of veeg langzaam horizontaal of verticaal 

over het LCD-scherm om het touchscreen te kalibreren. Het moet worden gekalibreerd.

Het touchscreen reageert traag of kan niet worden gekalibreerd.
▪ Verwĳder eventuele beschermfolie, aangezien dit de identificatie
▪ en de invoer op het apparaat;
▪ Zorg ervoor dat je vinger droog en schoon is wanneer je het touchscreen aanraakt;
▪ Start het apparaat opnieuw op om eventuele tĳdelĳke softwarefouten te verhelpen.

De temperatuur van het apparaat is te hoog.
▪ Langdurig gebruik leidt tot een hoge temperatuur. Dit is normaal en heeft geen invloed op de 

levensduur en prestaties van het apparaat.
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VEILIGHEIDSINSTRUCTIES
Om uzelf en anderen te beschermen tegen letsel en om schade aan uw apparaat te voorkomen, dient u 
de volgende informatie te lezen voordat u het apparaat in gebruik neemt.

▪ Installeer het apparaat niet op de volgende plaatsen:
▪ Installeer het apparaat niet in een omgeving met hoge temperaturen en vocht of in de buurt van een 

magnetisch veld, zoals een elektrische generator, transformator of magneet.
▪ Plaats het apparaat niet in de buurt van verwarmingsapparaten, zoals elektrische kachels of 

vloeistofreservoirs.
▪ Plaats het apparaat niet in de zon of in de buurt van een warmtebron, aangezien dit verkleuring 

of vervorming van het apparaat kan veroorzaken.
▪ Installeer het apparaat niet op een onstabiele ondergrond om materiële schade of persoonlĳk letsel als 

gevolg van het vallen van het apparaat te voorkomen.

Bescherm tegen elektrische schokken, brand en explosies:
▪ Gebruik geen beschadigd netsnoer, stopcontact of loszittende stekker.
▪ Raak het netsnoer niet aan met natte handen en trek niet aan het netsnoer om de stekker uit het stopcontact 

te halen.
▪ Buig of beschadig het netsnoer niet.
▪ Raak het apparaat niet aan met natte handen.
▪ Zorg ervoor dat de voeding niet wegglĳdt en dat er geen stoten op worden uitgeoefend.
▪ Gebruik de voeding niet zonder toestemming van de fabrikant.
▪ Zorg ervoor dat er geen vloeistoffen, zoals water, in het apparaat terechtkomen.

Reinig het oppervlak van het apparaat
▪ Reinig de oppervlakken van het apparaat met een zachte doek die in wat water is gedrenkt, en 

wrĳf het oppervlak vervolgens af met een droge doek.

Andere tips
▪ Om schade aan de verflaag of de behuizing te voorkomen, mag u het apparaat niet blootstellen aan 

chemische producten, zoals verdunningsmiddelen, benzine, alcohol, insectenwerende middelen, 
opacificatiemiddelen en insecticiden.

▪ Sla niet met harde voorwerpen op het apparaat.
▪ Druk niet op het schermoppervlak. Overmatige druk kan ervoor zorgen dat het apparaat omvalt of 

beschadigd raakt.
▪ Wees voorzichtig wanneer u opstaat vanuit de ruimte onder het apparaat.
▪ Demonteer, repareer of pas het apparaat niet naar eigen inzicht aan.
▪ De willekeurige aanpassing valt niet onder de garantie. Neem bĳ reparatiebehoefte contact op met de 

klantenservice.
▪ Als er abnormale geluiden, geuren of dampen uit het apparaat komen, trek dan onmiddellĳk de stekker 

uit het stopcontact en neem contact op met de klantenservice.
▪ Wanneer het apparaat lange tĳd niet wordt gebruikt, kunnen de adapter en de geheugenkaart 

worden verwĳderd en in een droge omgeving worden bewaard.
▪ Geef bĳ verhuizing de handleiding door aan de nieuwe bewoner, zodat het apparaat op de juiste 

manier wordt gebruikt.
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FCC-waarschuwing

Dit apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC-voorschriften. Het gebruik is onderworpen aan de 

volgende twee voorwaarden:

(1) Dit apparaat mag geen schadelĳke storing veroorzaken, en (2) dit apparaat moet alle 

ontvangen storing accepteren, inclusief storing die ongewenste werking kan veroorzaken.

OPMERKING 1: Deze apparatuur is getest en voldoet aan de limieten voor een digitaal apparaat van 

klasse B, overeenkomstig deel 15 van de FCC-voorschriften. Deze limieten zĳn bedoeld om redelĳke 

bescherming te bieden tegen schadelĳke interferentie in een woonomgeving. Deze apparatuur

genereert, gebruikt en kan radiofrequentie-energie uitstralen en kan, indien niet geïnstalleerd en 

gebruikt volgens de instructies, schadelĳke interferentie veroorzaken in radiocommunicatie. Er is echter 

geen garantie dat er in een specifieke installatie geen storing zal optreden. Indien deze apparatuur 

schadelĳke storing veroorzaakt bĳ de radio- of televisieontvangst – wat kan worden vastgesteld door de 

apparatuur uit en weer in te schakelen – wordt de gebruiker aangeraden de storing te verhelpen door 

een of meer van de volgende maatregelen te nemen:

- De ontvangstantenne anders richten of verplaatsen.

- Vergroot de afstand tussen de apparatuur en de ontvanger.

- Sluit de apparatuur aan op een stopcontact in een ander stroomcircuit dan dat waarop de ontvanger is 

aangesloten.

-Raadpleeg de dealer of een ervaren radio-/tv-technicus voor hulp.

OPMERKING 2: Wĳzigingen of aanpassingen aan dit apparaat die niet uitdrukkelĳk zĳn goedgekeurd 

door de partĳ die verantwoordelĳk is voor de naleving, kunnen het recht van de gebruiker om het 

apparaat te gebruiken ongeldig maken.
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Verklaring inzake blootstelling aan RF-straling

Dit apparaat voldoet aan de door de FCC vastgestelde blootstellingslimieten voor straling in een

ongecontroleerde omgeving. Deze zender mag niet op dezelfde locatie worden geplaatst of in combinatie met 

een andere antenne of zender worden gebruikt.
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